Dobri asistenti nepadaji z nebe.

Manudl pro zacinagjici osobni asistenty a asistentky.
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Md& mozek .
i srdce na pravém Oplyva klidem
misté i trpélivosti.

naslouchd a respektuje
prani klienta.

—

osobni
ASISTENT/KA...

- ) @

9 Je flexibilni. Jo vides e
Vi jok reagovat kdemé byt,
v ne¢ekanych nebot' pozorné
situacich. Cte pokyny

e k asistencim.
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VHODNE OBLECENI

(Z&dny strach, nejde tu o méoni policii, ale o to, aby vém pfi asistovani bylo pohodIné.
K tomu pochopitelné prispiva i vhodny odév.)
Vase obleceni by mélo byt primérené jok podminkdm pocasi, tak i charakteru asistence.

RUKAVICE?
ZAVAZADLA
‘ ’ OBUV

Anol At je venku zima ¢i horko,

rukavice poskytnou vasemu

Uchopu madla voziku jistotu Kabelka je jisté

a komfort. elegantni doplnék, Vase obuti by mélo byt predevsim
batoh je vSak pro pohodlné.

".‘. nase ucely mnohem Odlepuijici se podrdzky nejsou prilis
. vhodnéjsi. bezpelné. Povrchy, po kterych

se budete pohybovat, budou razné,
proto jsou nejlepsi podrézky, které
neklouzou.

RovnéZ pro vysoké podpatky jsou
vhodné jsi prilezitosti nez asistence.

Za vozikem se mnohdy porddné zapotite.
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Mé jte respekt k odlisSnostem.

V osobni asistenci je velmi ddlezitd vzdjemnd davéra a Ucta.
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Asistenci Fidi klient... ..pomdhejte, kde je to treba.
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Pozor na nohy spoluobcanu.




=P



EMPOWERMENT

aneb podporujeme klienta v samostatnosti.

Takhle oprovdu nel Méjte na paméti, Ze vas klient se umi vyjadrit sém za sebe.

Nekteri lidé budou mit tendenci

se v komunikaci obracet spise

na vas, bud'te proto ddsledni

a upozornujte na to, ze , jen"
tlacite vozik a vas klient je plné
kompetentni k tomu, aby

si své zdlezitosti komunikoval sém.
Bud'te v pozadi, ale na dosah.
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ASISTOVANI NENI ZAVOD

Myslete na to, ze tempo jizdy urcuje klient.







vozik

opératko na ruce
Jje integraélni soucasti
postranice

madla za madla se vozik drzi, tlacl a ridil

postranice

ty je mozno odklopit smérem
nahoru

zadni kola celkem dvé

stupacky

na téchto spoéivaji chodidla
osoby na voziku sedici, daji se
odklopit i sundat

kovova obruc

Jjejim prostrednictvim
uvédi do pohybu vozik
osoba sedici na ném packa pro uvolnéni
stupacky

péka néslopem na tuto

pdku lze vozik naklopit dozadu predni kola - celkem dvé

Jjsou moalé, dobre zapadnou
do kdejoké diry Ci spdry
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PRESUNY

nasledujici postup popisuje jednotlivé Zvednéte postranici...
kroky pri pfesunu klienta z voziku.
3.

ZpUsoby, jok pFemistit osobu na/z vozik/u, . < ﬁ
je hned nékolik. V&s klient pravdépodobné 2

vi, kterd z moznosti mu vyhovuje nejlépe. 3 ®
Zeptejte se. Vozik vhodné pristavte k mistu, ..a odklopte stupacky.
kde budete klienta presouvat.

% 5.
(!

V podfepu s rovnymi z&dy

[/ premistéte rotaci klienta z voziku...

Pristupte ke klientovi zepredu. Klient ma
0obé& nohy na zemi mezi vasima nohama.
Pevné jej obejméte v pase. On/ona
spoji své ruce za vasim krkem.

‘ ..a preneste jej nad pripravené
misto a opatrné jej usad'te.
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Povytazeni klienta na voziku...
..nasledujici postup slouzi k lepsimu usazeni klienta na vozik, nopriklad po presunu.

' Zezadu protéhnéte své ruce
klientovi pod pazemi.
A pevné ho/ji uchopte za predlokti.

Tahem nahoru se i s klientem

zvednéte do stoje. Tim jej
vytéhnete nahoru a mizete jej
usadit pohodIné ve voziku.






Pri jizdé z kopce...

Drzte vozik dostateéné naklonény. Jve.'dete-livdo’kopce...v .
Vzdy, kdyz se chystéte vozik naklonit, Mé jte natazené ruce, usetrite
informujte predem klienta, aby védél, tak spoustu energie.

co se chystéte udélat. 7







Pri nGjezdu na obrubnik naklonte vozik tak, aby predni
kolecka mohla spocinout na obrubniku. Prisuniite vozik
k obrubniku, aby se zadni kola dotykala jeho hrany.
Potom uz stadi jen vozik nadzvednout a hranu jakoby
prejet.

Pri sjezdu z obrubniku postupujeme opacné.
Nejdrive sjedeme domU zadnimi koly, a teprve
potom prednimi. .

jak na obrubnik?

Setkate-li se se schody, postup je nasledujici:

Pri jizdé ze schodu spousti asistent mirné naklonény

PFi néjezdu na schody vozik naklonime. Jako prvni J N
vozik opatrné schod po schodu.

na schody stoupd asistent, ktery vytahuje naklonény
vozik po zadnich kolech proti schoddm.

jak na schodech?







tlacitko

madla znameni
Fidici







Ridi¢i davdme mdavnutim znameni, Ze nastoupime.

BUS
TRAM







Pri ndstupu i vystupu z autobusu ¢i tramvaje...

..je Fidi¢ na poz&ddani povinnen vysunout pro cestuji/ho na voziku plosinu.







Do nizkopodlazniho dopravniho prostredku se s klientem
ve vétsiné pripadl dostanete i bez plosiny.







Pri ngjezdu do vozu metra je tfeba vozik
naklopit dozadu, aby se predni kolecka
nezaklesla do mezery mezi nastupistém
Q vozem...

..stejné tak pri vystupu z vozu.

[ Moo

mezera

metro

| —

Doporucujeme jezdit prvnim
nebo poslednim vozem soupravy.
Dvere se zde oteviraji samy

a je zde dostatek mista.

s

mezera






Stalo se vém pri cestovéni MHD néco nemilého?
Nizkopodlazni spoj nejel?

Byl na vas Fidi¢ sprosty, neprijemny nebo

se choval jinok necivilizovane?

NENECHTE SI TO LIBIT!

Vzneste pripominku prostrednictvim online formulére
primo dopravnimu podniku na jeho strénkach
www.dpp.cz.

Pod odrézkou Kontakty vyberte moznost Kontaktni
formular.

Zde mUzeme dpp pochvdlit, ole toké vzndset

dolsi podnéty - a v neposledni rade upozornit

Na Neprovost.







Manudl pro zacingjici osobni asistenty a asistentky.

Asistence o. s. (.\
a Asistence os.

Jitka Prockova: vytvarné reseni, groficky design, sazba
2012

Vytiskl: OP TIGER, spol.sro. TY8fg

Tento manudl vznikl za finanéni podpory Nadaéniho Fondu AVAST a Uradu viddy Ceské republiky.
DEKUJEME!

NADACNI FOND AVAST

WWW.OSiStenCG.Org ] URAD VLADY
www.facebook.com/Asistence CESKE REPUBLIKY

Kontaktni osoba:

Erik Cipera - vedouci osobni asistence
Mobil: +420 739 006 382

E - mail: erik@asistence.org

Elektronicka verze manudlu ke stazeni z http://asistence.org/manual.pdf






